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[image: кризисная 3]В ГУ «Территориальный центр социального обслуживания населения Щучинского района» работает «кризисная комната» на базе отделения круглосуточного пребывания для граждан пожилого возраста и инвалидов, тел.: 2-04-58


ПРАВО НА ПОЛУЧЕНИЕ УСЛУГИ ВРЕМЕННОГО ПРИЮТА ИМЕЮТ: 
 лица, находящиеся в опасном для здоровья и жизни состоянии, в конфликте с другими членами семьи, пострадавшие от домашнего насилия; 
 лица из числа детей сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, прибывшие в район при распределении по первому рабочему месту, на кратковременный период решения вопроса о предоставлении места проживания; 
 жертвы торговли людьми;
  лица, пострадавшие от террористических актов, техногенных катастроф и стихийных бедствий.
 «Кризисная комната» – специально оборудованное помещение территориального центра, оснащенное  необходимой бытовой техникой и предметами первой необходимости.
 В «кризисную комнату» помещаются граждане по направлению органов по труду, занятости и социальной защите; образования; здравоохранения; внутренних дел; обратившиеся по собственной инициативе. 
Пострадавшие имеют возможность заселения в вечернее и ночное время, выходные и праздничные дни. Пребывание граждан в «кризисной комнате», бытовые и прочие условия их жизнедеятельности основываются на принципах самообслуживания. Питание граждан осуществляется за счет собственных средств, а также средств, поступивших по линии гуманитарной помощи. 
Срок пребывания в «кризисной комнате» зависит от конкретных обстоятельств и индивидуальных особенностей лиц, обратившихся за помощью, и составляет не более 10 дней непрерывного пребывания. В случае крайней необходимости срок пребывания может быть продлен директором территориального центра по согласованию с управлением по труду, занятости и социальной защите райисполкома.
Пострадавшие могут получить следующие виды социальных услуг: консультационно-информационные, социально-педагогические, социально-психологические, социально-посреднические услуги, услугу социального патроната, а также юридическое консультирование. Помощь пострадавшим предоставляется бесплатно на основании принципов конфиденциальности, добровольности, анонимности.
Обратиться с просьбой о заселении в «кризисную» комнату можно по телефонам:
8(01514) 21 0 83  «Телефон Доверия» 
8(01514) 21 0 84 «Горячая линия»
8(01514) 20 4 58  Отделение круглосуточного пребывания для граждан пожилого возраста и инвалидов
Наш адрес: г. Щучин, улица Зелёная, д. 3 А
Режим работы:
понедельник-пятница
8.00-13.00, 14.00-17.00
выходной – 
суббота, воскресенье
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